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Elenco degli uffici di liquidazione di ciascuna Compagnia o loss-adjuster indipendenti.

Descrizione generale

Anagrafica Liquidatori – Descrizione della funzione

La funzione Anagrafica Liquidatori consente di gestire l'elenco dei liquidatori associati all'ufficio sinistri.
Per ogni liquidatore è possibile registrare le informazioni di contatto complete: ragione sociale, indirizzo,
recapiti telefonici, fax, cellulare, indirizzo e-mail e la persona di riferimento (campo "Attenzione di"). Ogni
liquidatore può essere collegato a una compagnia assicurativa presente in archivio.

Come accedere dalla navigazione AWBNET

La funzione è raggiungibile dal menu principale di AWBNET, nella sezione dedicata alle anagrafiche o alla
gestione sinistri. Una volta aperta la pagina, viene visualizzato immediatamente l'elenco completo dei
liquidatori presenti in archivio.

Operazioni principali disponibili

Ricerca liquidatori: nella parte superiore della pagina è presente un campo di testo in cui digitare
il nome del liquidatore, anche in modo parziale. Il simbolo % (impostato di default) mostra tutti i
liquidatori presenti. La ricerca si avvia automaticamente non appena si esce dal campo oppure
cliccando il pulsante Cerca.
Inserimento di un nuovo liquidatore: cliccando il pulsante Nuovo, viene creata una nuova riga in
modalità di modifica, pronta per essere compilata con tutti i dati del liquidatore. Il record viene
salvato cliccando l'icona di conferma (spunta verde).
Modifica di un liquidatore esistente: cliccando l'icona a forma di matita sulla riga desiderata, si
attiva la modalità di modifica. È possibile aggiornare tutti i campi: nome breve, ragione sociale,
codice compagnia, indirizzo (via, CAP, città, provincia), telefono, fax, cellulare, persona di
riferimento e indirizzo e-mail. Per associare una compagnia, utilizzare l'icona della lente di
ingrandimento che apre una finestra di ricerca dedicata. Confermare le modifiche con l'icona di
conferma oppure annullarle con l'icona di annullamento.
Eliminazione di un liquidatore: cliccando l'icona del cestino sulla riga interessata, il sistema
richiede una conferma prima di procedere alla cancellazione definitiva del record.
Navigazione tra le pagine: l'elenco è suddiviso in pagine da 8 record ciascuna; è possibile scorrere
tra le pagine tramite i controlli di paginazione presenti in fondo alla griglia.
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Ordinamento: è possibile ordinare l'elenco cliccando sulle intestazioni delle colonne disponibili.

Note operative importanti

Permessi di accesso: le funzioni di inserimento, modifica ed eliminazione sono disponibili
esclusivamente per gli utenti con profilo Full o Operatore. Gli utenti con profilo di sola lettura
possono consultare l'elenco ma non apportare modifiche.
Codice compagnia: durante la modifica, il campo relativo alla compagnia assicurativa deve
contenere un codice valido presente nell'anagrafica compagnie. Se il codice inserito non è
riconosciuto, il sistema segnala l'errore e impedisce il salvataggio.
Indirizzo e-mail: il sistema verifica che l'indirizzo e-mail inserito rispetti il formato standard (es.
nome@dominio.it). In caso di formato non valido, viene mostrato un messaggio di errore.
Tracciabilità delle modifiche: ad ogni salvataggio, il sistema registra automaticamente la data
dell'ultima modifica e il nome dell'utente che ha effettuato l'operazione. Queste informazioni non
sono visibili direttamente nell'elenco ma vengono mantenute nell'archivio.
Ricerca con carattere jolly: per visualizzare tutti i liquidatori senza filtrare, lasciare il campo di
ricerca con il simbolo % (valore predefinito).

Dettaglio campi

Indirizzi Liquidatori per Ufficio Sinistri

Questa pagina consente di gestire l'anagrafica dei liquidatori associati all'ufficio sinistri. È possibile
ricercare, modificare, eliminare e aggiungere nuovi liquidatori tramite l'elenco visualizzato.

Ricerca Liquidatore

Campo Tipo Descrizione Note

Specificare il nome,
anche parziale
(%=tutti)

Testo Permette di filtrare i liquidatori per nome, anche
inserendo solo una parte del testo. Il simbolo %
restituisce tutti i record.

Cod. DB: txtLCDRI — usato come
parametro di ricerca sul campo
LCDRI

Elenco Liquidatori

La griglia mostra i liquidatori trovati in base al filtro di ricerca. Ogni riga può essere modificata o eliminata
tramite le apposite icone. È possibile aggiungere un nuovo liquidatore tramite il pulsante Nuovo.

Campo Tipo Descrizione Note

Codice Numerico
(sola lettura)

Codice identificativo univoco del liquidatore.
Non modificabile.

Cod. DB: LCDLI — chiave primaria, tipo
Int32

Nome Breve /
Compagnia

Testo Nome breve o abbreviazione del liquidatore. In
visualizzazione mostra anche la ragione sociale

Cod. DB: LCDRI — max 15 caratteri; la
compagnia è collegata tramite LCDCO
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e la località della compagnia associata. (ricercabile tramite finestra di
selezione)

Compagnia (in
modifica)

Testo +
selezione

Codice della compagnia assicurativa associata al
liquidatore. Selezionabile tramite finestra di
ricerca dedicata.

Cod. DB: LCDCO — obbligatorio,
validato lato server; valore non valido
genera errore "Specificare un codice
valido"

Nome Testo Ragione sociale o denominazione completa del
liquidatore.

Cod. DB: LRSLI — nessuna lunghezza
massima definita nella griglia

Indirizzo Testo Via e numero civico della sede del liquidatore. Cod. DB: LINLI — max 35 caratteri

CAP Testo Codice di Avviamento Postale della sede del
liquidatore.

Cod. DB: LAPLI — max 9 caratteri

Località Testo Comune o città della sede del liquidatore. Cod. DB: LLOLI — max 25 caratteri

Provincia Testo Sigla della provincia della sede del liquidatore. Cod. DB: LPRLI — max 2 caratteri

Telefono Testo Numero di telefono del liquidatore. Cod. DB: LNTLI — max 16 caratteri

Fax Testo Numero di fax del liquidatore. Cod. DB: LNAFX — max 16 caratteri

Cellulare Testo Numero di cellulare del liquidatore. Cod. DB: LNATX — max 16 caratteri

Attenzione di Testo Nome del referente presso il liquidatore a cui
indirizzare le comunicazioni.

Cod. DB: LNMPC — max 35 caratteri

Mail Testo (email) Indirizzo e-mail del liquidatore. Deve essere nel
formato corretto (es. nome@dominio.it).

Cod. DB: LMAIL — max 35 caratteri;
validazione formato e-mail attiva,
messaggio: "Specificare un indirizzo
mail valido."
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